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chargé de clientèle

#amieemploi

  
POSTE
 référence  BOU589Q
 Lieu de l'entreprise SAINT MARTIN BOULOGNE

Le métier de la relation clientèle t'attire ?
Tu aimes aider les autres ?
Tu es à l'aise au téléphone ?

Débutants ou en reconversion professionnelle tu es le bienvenu !

Alors n'attends plus et saute le pas !

Une formation avant la prise de poste de 6 semaines rémunérée

Attendus de la formation : t'apprendre le métier de chargé de clientèle et le produit sur lequel tu travailleras
dans la vie de tous les jours (leader du domaine de l'énergie)

Tes missions  :

– Conseiller et assurer un service client de qualité par téléphone, par e-mail ou par chat
– Fournir des informations précises sur les produits et services
– Satisfaire et résoudre les problèmes des clients

CONTRAT DE TRAVAIL
Formation 6 semaines rémunérée évolutive CDI
Démarrage 14/10

– Salaire annuel brut fixe (à temps plein)  + Variable individuel

Une souplesse du temps de travail :
– Possibilité de temps de travail partagé entre présentiel et télétravail
– Flexibilité du temps de travail en temps complet ou partiel

Un package d'avantages :
– Indemnité télétravail
– Prise en charge partielle des frais de transport
– Mutuelle entreprise
– Aides au logement
– Tickets restaurant

 Pour postuler
 Envoyez votre CV à
 belinda.soret@prochemploi.fr + amainsard@amie-boulonnais.fr
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